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ــقََ  على هــذه  ــبََاتِِنََا، ومــا تحق ــاءََ عُُمــانََ المخلــصين.. مــن أجــلِِ صــونِِ مُُكتََسََ أبن
ــاءِِ  مُُســتقبََلٍٍ  ــة، مــن إنجــازاتٍٍ نشــهدُُ لهــا جميعــاًً، ومــن أجــلِِ بن الأرضِِ الطيب
ٍ مــن هــذا الوطــن؛ فإننــا لــن نتــوانى عــن بــذلِِ  َـا الأوفيــاء، في كلِِّ شِِبْرٍ� زاهــرٍ؛ٍ لأبنائِن�

كلِِّ مــا هــو متــاحٌٌ لتحقيــقِِ ذلــك.
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عــزان بن قـاسم البـوسعيدي
رئيس مجلس الإدارة

كلمـة رئيـس مجلـس الإدارة

ــرز إنجــازات  ًـا. ومــن أب ــت القطــاع عالم�ي ــة التي طال ــة والدولي الإقليمي
العــام الافتتــاح الرســمي لفنــدق جــي دبليــو ماريــوت مســقط، الــذي 
يمثــل إضافــة نوعيــة إلى مشــهد الضيافــة الفاخــرة في ســلطنة 

عُُمــان.

ــتثمارية عبر إطلاق  ــا الاس ــع محفظته ــة تنوي ــت المجموع ــا واصل كم
ــراء التجــارب الســياحية بمــا يواكــب  ّـز على إث ــدة تر�ك ــات جدي مشروع
ّـر تجربــة ســياحية ثريــة ومتجــددة. وقــد  تطلعــات الــزوار المتــغيرة ويوف�
شــهد العــام المـنصرم توقيــع عــدد مــن الاتفاقيــات التي أســهمت في 
ــدة أمــام ســلطنة عمــان، مــا يســهم في  فتــح أســواق ســياحية جدي

ــز مكانتهــا على خارطــة الســياحة العالميــة. تعزي

وترتكــز جهودنــا في مجموعــة عُُمــران على تحقيــق قيمــة مضافــة 
للاقتصــاد الــوطني، وذلــك مــن خلال تمــكين الكفــاءات العُُمانيــة 
وتعزيــز دور المؤسســات الصــغيرة والمتوســطة وتفعيــل سلاســل 
الإمــداد المحليــة في مختلــف مشروعاتنــا، حيــث إن التنميــة الســياحية 
الشــاملة لا تكتمــل إلا عندمــا تلامــس مختلــف فئــات المجتمــع 
الاســتدامة  تراعــي  بأســس  وت�ـُبنى  المحافظــات  كافــة  إلى  وتصــل 

والشــمولية والتــوازن.

ونؤكــد مجــددًاً عزمنــا على مواصلــة العمــل بمــا يتمــاشى مــع أولويات 
ــوًرًا  ــتظل الاســتدامة مح ــتقبلية. وس ــان ورؤيتهــا المس ســلطنة عم
ًـا أو في  ا في المرحلــة المقبلــة، ســواء في التشــغيل المســؤول بيئ�ي أساســًيً
تعزيــز مفهــوم الضيافــة الــخضراء. كمــا ســنواصل توســيع شراكاتنــا 
ــور  ــز حض ــاهمة في تعزي ــاريعنا والمس ــع مش ــة وتنوي ــة والدولي المحلي

ســلطنة عُُمــان في أســواق ســياحية ناشــئة.

حضرة  لمولانــا  الامتنــان  وعميــق  الشــكر  بجزيــل  أتقــدم  وختامــًاً، 
صاحــب الجلالــة الســلطان هيثــم بــن طــارق المعظــم، لحكمتــه 
الســديدة ورؤيتــه الشــاملة التي تقــود مــسيرة النهضــة. كمــا أخــص 
ــتمر،  ــه المس ــه وتوجيه ــاني على دعم ــتثمار العُُم ــاز الاس ــكر جه بالش
ووزارة التراث والســياحة على تعاونهــا الوثيــق. وامتنــاني موصــول 
إلى مجلــس إدارة المجموعــة وفريقهــا التنفيــذي وجميــع موظفيهــا، 
ــة ســلطنة عُُمــان  ــإخلاص لترســيخ مكان ــون العمــل ب ــن يواصل الذي

بصفتهــا وجهــة ســياحية رائــدة ومســتدامة.

ــران  ــة عُُم ــنوي لمجموع ــر الس ــم التقري ــع بين أيديك ــعدني أن أض يس
م الملمــوس، والشراكات  ــا مــن التقــّدّ لعــام 2024، الــذي يوث�ـّق عاًمً
ــاع  ــذا القط ــياحة؛ ه ــاع الس ــة في قط ــاهمات المتنامي ّـاءة، والمس البن�
الــذي يشــهد حضــوًرًا بــارًزًا ضمــن أولويــات ســلطنة عُُمــان التنمويــة.

تــمضي ســلطنة عُُمــان بخطــى ثابتــة نحــو تحقيــق رؤيتهــا الطموحــة 
ــياحة  ــاع الس ــد قط ــه. ويُُع ــز مرونت ــوطني وتعزي ــاد ال ــع الاقتص لتنوي
للنمــو  مصــدر  فهــو  ــه،  التوّجّ هــذا  في  الرئيســة  الأعمــدة  أحــد 
ن أســاسي في ترســيخ  الاقتصــادي، ورافــد للتنميــة الاجتماعيــة ومكــّوّ

ــان. ــلطنة عُُم ــا س ــز به ــردة التي تتمي ــة المتف الهوي

ــوري في  ــا المح ــران أداء دوره ــة عُُم ــل مجموع ــار، تواص ــذا الإط وفي ه
دعــم تطلعــات ســلطنة عُُمــان في القطــاع الســياحي. ومــن خلال 
ــة على  ــل المجموع ــياحة، تعم ــع وزارة التراث والس ــق م ــاون الوثي التع
ــر  ــات ذات أث ــة إلى مشروع ــات الوطني ــط والاستراتيجي ــل الخط تحوي

ــتدامة. ــة المس ــداف التنمي ــق أه ــهم في تحقي ــوس تس ملم

لقــد كان العــام الماضي مميــًزًا على مســتوى الأداء والنتائــج، حيــث 
اســتقبلت أصــول المجموعــة نســبة كــبيرة مــن ضيــوف ســلطنة 
ا في معــدلات الإشــغال والعوائــد رغــم التحديــات  عُُمــان، محققــة نمــًوً
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مجـموعة 
عُُمـران
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مجلس الإدارة

سعادة / عزان بن قاسم البوسعيدي
رئيس مجلس الإدارة

عبدالله بن محمد الراشدي
عضو

هناء بنت محمد الخروصية
عضو

المعتصم بن سعيد السريري
نائب رئيس مجلس الإدارة

علي بن محمد البطاشي
عضو

كيث بيساني
عضو

عمر بن سالم الهاشمي
عضو
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الفريق التنفيذي

د. هاشل بن عبيد المحروقي
الرئيس التنفيذي

محمد بن مرتضى آل عيسى
رئيس وحدة التخطيط والتواصل المؤسسي

هلال بن مسعود الجديدي
رئيس وحدة الموارد البشرية والتغيير

سيف بن سليمان اليعربي
رئيس وحدة المالية

محمد بن خميس الغفيلي
رئيس وحدة العمليات
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حـول مجمـوعة عُُمـران

إعطـاء المزيدالاحتـرامالمعـرفة

تنمية القطاع السياحي في 
سلطنة عُُمان وتعزيز مقوماته 

لرفد الاقتصاد الوطني.

يدفعنا شغفنا المتوقد بصناعة 
مستقبل أفضل لسلطنة عُُمان 

بأن نعمل على الارتقاء بحدود 
التوقعات وما يمكن إنجازه.

تطوير أصول سياحية مستدامة وأصيلة، 
ومجتمعات حضرية ووجهات نوعية تُُسهم في 

دفع عجلة النمو الاقتصادي.

تستمد المجموعة قيم الاحترام 
المغروسة والمتأصلة في الشعب 

العُُماني، حيث نحترم تراثنا وثقافتنا 
والمجتمعات المحلية التي نعمل من 

أجلها. ونسعى إلى الحفاظ على 
أنماط الحياة العُُمانية التقليدية، 

ونتجنب الإضرار بمواردنا الطبيعية، 
ا على التطوير بصورة  ونعمل دائًمً

تتناغم مع البيئات المحيطة 
والحفاظ على الحياة الفطرية.

 باعتبارنا شركة عُُمانية تمتلك الدراية 
والمعرفة، نمتلك القدرة الكافية على 

م احتياجات جميع أصحاب  تفّهّ
ر خبراتنا ومعارفنا  العلاقة، ونسّخّ

لتوظيف العناصر التراثية والطبيعية 
لتنمية القطاع السياحي.

الـرسالةالـرؤية

قيــمنا
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النتائج المالية الإيجابية

مساهمة القيمة المحلية المضافة

إثراء قطاع الضيافة

أبــرز الإنجـازات

ريال عُُماني
58,345,067

إجمالي الإيرادات

34.7%

إجمالي الإنفاق المخصص 
للشركات الصغيرة والمتوسطة

40%

مؤشر القيمة 
المحلية المضافة

820,365

إجمالي عدد 
نزلاء الفنادق

45%

معدل 
الإشغال

فندق جي دبليو 
ماريوت مسقط

الافتتاح 
الرسمي لـ

ريال عُُماني
 25,228,565

صافي الربح

ريال عُُماني
19,000,000

إجمالي الإنفاق على الشركات 
الصغيرة والمتوسطة

ريال عُُماني
156,880,000

الاستثمارات الأجنبية المباشرة

نمو بنسبة %6 مقارنة 
بعام 2023

نمو بنسبة %2.6 مقارنة 
بعام 2023
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الجــوائز

فاز منتجع فور سيزونز ’بجائزة أفضل مشروع سكني‘ 
في حفل توزيع جوائز دوسير السنوي الثاني عشر للبناء.

فاز مركز عُُمان للمؤتمرات والمعارض: مشروع الاستدامة 
لهذا العام في ’جائزة الابتكار في الاستدامة‘ - دبي.

فاز فندق إنتركونتيننتال مسقط بجائزة ’أفضل فندق 
حضري في عُُمان لعام 2024‘ في حفل توزيع جوائز 

السفر العالمية السنوي الحادي والثلاثين.

فاز فندق دبليو مسقط بالجائزة الإقليمية لعام 2024 
لأفضل ’فندق فاخر على شاطئ البحر‘ والتي تقدمها 

جوائز الفنادق الفاخرة في المملكة المتحدة.
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محفـظة مجـموعة عُُمـران

ا للحدود الدولية هذه الخريطة ليست مرجًعً

جميع مواقع الخريطة تقريبية
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مسقط

 سلطنة
عُُمان

10
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3
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4
18

1427

4

مسقط

19

20
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33

2

9
12

13
15

3
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25

22

فندق قصر البستان - ريتز كارلتون

أليلا حينو

أليلا الجبل الأخضر

آلي نيفاس*

أتانا خصب

أتانا مسندم

أتانا الأشخرة

أتانا صلالة

منتجع بارسيلو المصنعة

فندق سيتي الدقم

منتجع كلوب ميد*

فندق كراون بلازا - الدقم

فندق كراون بلازا - مركز عمان للمؤتمرات والمعارض

فندق كراون بلازا صلالة

منتجع شاطئ دبا*

Dusit D2 منتجع نسيم الجبل الأخضر

فندق ومساكن الفنار

مدينة العرفان*

خليج مسقط

الموج مسقط

حي الأوبرا*

الواجهة البحرية لميناء السلطان قابوس

المدينة المستدامة - يتي*

الشرق*

مجمع الراية

عايدة*

ديار رأس الحد*

هوانا صلالة

جبل السيفة

استراحة عابر

كهف الهوتة

محمية المها العربي*

إطلالة العرفان

محمية جبل سمحان*

مارينا بندر الروضة

قلعة نزوى

مركز مغامرات عُمان

 محمية السلاحف برأس الجنز

محمية رأس الشجر*

سي عُمان- عمان للإبحار

محمية السلاحف*

وادي شاب*

سد وادي ضيقة

محمية الأراضي الرطبة*

1
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فور سيزونز*

هيلتون جاردن إن

فندق إنتركونتيننتال مسقط

جي دبليو ماريوت مسقط

جميرا خليج مسقط

 فندق بوتيك جويرا

منتجع جزيرة مصيرة

  *Nikki Beach منتجع وسبا

 محمية السلاحف برأس الجنز

فلل صلالة بريميوم*

منتجع روتانا صلالة

 فندق بوتيك سيفاوي

فندق شاطئ صحار

سانتاني جبل شمس*

فندق تشيدي رأس الحد*

دبليو مسقط

أصـول الضيــافة

المجتـمعات الحضرية والـمجمعات
السـياحية الـمتكاملة 

التـجارب الســياحية

811

65

15

28

17

24

7

4

14

1

10

32

3
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16
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26
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235
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مسقــط

سلطنـة
عُُمـــان 

لا يعتــد بهــذه من ناحيـة الحـدود الـدولية

جمـــيع مواقـــع الخــريطة تقــريبية

10
11

3

22
8

7
10

11

12

16

8
9 

4
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*المشاريع القادمة
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مسقــط
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شـركاتنا 
التـابعة
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مركز عُُمان للمؤتمرات والمعارض

ــية  ــز الأساس ــدى الركائ ــارض إح ــرات والمع ــان للمؤتم ــز عُُم ــد مرك يُُع
في دعــم قطــاع ســياحة الاجتماعــات والحوافــز والمؤتمــرات والمعــارض 
ــورة،  ــية متط ــة أساس ــع بين بني ــان، إذ يجم ــلطنة عُُم )MICE( في س
وســمات الضيافــة العُُمانيــة الأصيلــة، بمــا يعــزز مــن مكانــة ســلطنة 
عُُمــان كوجهــة رائــدة لاســتضافة المؤتمــرات والمعــارض على المســتويين 

الإقليمــي والــدولي.

باســتضافته  أداًءً متميــًزًا،  الماضي  العــام  المركــز خلال  ل  وقــد ســّجّ
246 فعاليــة، واســتقباله مــا يقــارب 1.8 مليــون زائــر. وشــملت هــذه 
الإقليمــي  المســتويين  على  بــارًزًا  ــا  ومعرًضً مؤتمــًرًا   14 الفعاليــات 

نتائج مالية إيجابية

والــدولي، بمشــاركة وفــود تمثــل أكثر مــن 100 دولــة. كمــا شــهد 
ــز و100 مؤسســة صــغيرة ومتوســطة  ــاعالًا بين المرك ًـا ف العــام تعاون�
ــت  ــد تُُّوّج ــوطني. وق ــاد ال ــة الاقتص ــه لمنظوم ــار دعم ــة، في إط محلي
هــذه الجهــود بحصــول المركــز على جوائــز دوليــة مرموقــة، أبرزهــا 
جائــزة “مشروع المبــادرة المســتدامة لعــام 2024” ضمــن جوائــز الابتــكار 
أُقُيمــت في دبــي، وذلــك عــن مشروع الألــواح  في الاســتدامة التي 
الشمســية، تقديــًرًا لكفــاءة خدماتــه ومعــاييره التشــغيلية، ممــا 
يســهم في ترســيخ مكانتــه على خارطــة المراكــز العالميــة الرائــدة في 

ــال. ــذا المج ه

246
حدث أقيم في عام 

2024

14
 حــدثًًـا

 إقليميًًا دوليـًاً

1.8 مليون
زائر

العمل مع 100
 مؤسسة صغيرة و

مـتوسطة

جائزة
مشروع المبادرة 

المستدامة الدولية

13 التقرير السنوي 2024



شــّكّل عــام 2024 محطــة مفصليــة في مــسيرة عُُمــان للإبحــار، حيــث 
ًـا مــن العطــاء والإنجــازات في مجــالات  احتفــت بمــرور ســتة عشر عام�
أحــرز  وقــد  الاستراتيجيــة.  الشراكات  وبنــاء  والاســتدامة  الرياضــة 
الرياضيــون المنتســبون للمؤسســة أكثر مــن 75 ميداليــة في بطــولات 
إقليميــة ودوليــة في رياضــة الإبحــار الشراعــي، في دلالــة واضحــة على 
تطــور أدائهــم التنــافسي وتأّلّقهــم المتواصــل على الســاحة الرياضيــة.

وعــززت ســلطنة عُُمــان مكانتهــا كوجهــة رياضيــة عالميــة مرموقــة، عبر 
اســتضافة عُُمــان للإبحــار لعــدد مــن البطــولات الدوليــة البــارزة، مــن 
ــة إلى  ــان، إضاف ــواف عُُم ــاسي وط ــي الخم ــم للهوك ــا كأس العال بينه
ع المقومــات الطبيعيــة التي تزخــر بهــا الــبلاد. بطــولات محليــة تُُبرز تنــّوّ

وفي إنجــاز جديــد يُُضــاف إلى ســجل المؤسســة، حصلــت مدرســة 
ل  المصنعــة للإبحــار على تصنيــف الفئــة )أ( كمركــز أداء عــالٍٍ. كمــا ســّجّ
ًـا بتحقيقــه الربحيــة للمــرة الأولى،  أســبوع المصنعــة للإبحــار تطــوًرًا لافت�

مــه مــن منظــور الاســتدامة الماليــة. مــا يعكــس تقّدّ

ت عُُمــان للإبحــار مــن نطــاق شراكاتهــا الاستراتيجيــة مــع  كمــا وســّعّ
مؤسســات وطنيــة لدعــم برامــج تمــكين الشــباب وتعزيــز الشــمولية 
في الرياضــة، مــع التــزام راســخ بمبــادئ الاســتدامة البيئيــة باعتبارهــا 
ـًا في نهــج المؤسســة. وفي هــذا الســياق، أصبحــت  محــوًرًا جوهر�ي
شركــة “سي عُُمــان” أول جهــة في المنطقــة تنــال عضويــة مبــادرة 
“جريــن فينــز”، في حين حصــل أســبوع المصنعــة للإبحــار على شــهادة 
ــادات  ــن أعلى الاعتم ــي م ــة”، وه ــة الذهبي ــف – الفئ ــباق النظي “الس

العالميــة في هــذا المجــال.

ــم  ــار في دع ــان للإبح ــد لعُُم ــدور المتصاع ــازات ال ــذه الإنج ــد ه وتُُجّسّ
عــن  فــضالًا  الشــابة،  الوطنيــة  الكفــاءات  وتمــكين  الاســتدامة 
إســهامها في تعزيــز حضــور ســلطنة عُُمــان على الســاحة الدوليــة 

لرياضــة الإبحــار الشراعــي.

عُُــمان للإبحــار

75+
الميداليات المحققة من فعاليات 

الإبحار الإقليمية والدولية
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يقــع مــرسى مارينــا بنــدر الروضــة على خليــج عُُمــان بمحــاذاة سلســلة 
البحريــة في محافظــة  الوجهــات  أبــرز  مــن  ويعــد  الحجــر،  جبــال 
ّـر هــذا المـرسى متعــدد الاســتخدامات مجموعــة مــن  مســقط. ويوف�
ـًا  مهيئ� ــا  ومطعًمً ا  مســبًحً تشــمل  المتكاملــة،  الترفيهيــة  المرافــق 
لاســتقبال العــائلات، بالإضافــة إلى باقــة مــن الرياضــات والأنشــطة 
البحريــة، مــا يجعلــه نقطــة انــطلاق مثاليــة لــرحلات الصيــد والغوص.

ومنــذ انتقــال إدارة المـرسى إلى مجموعــة عُُمــران في عــام 2017، حقــق 
متهــا  مــرسى بنــدر الروضــة سلســلة مــن الإنجــازات النوعيــة، وفي مقّدّ

الواجهة البحرية وخدمات المراسي
تحقيــق عوائــد ماليــة إيجابيــة ومســتقرة، كمــا بلغــت نســبة الإشــغال 
%80 خلال عــام 2024. وقــد شــّكّل العــام الماضي محطــة ناجحــة على 

ّـد لمرحلــة واعــدة مــن النمــو والتطــور. مختلــف الأصعــدة، تُُمه�

ــد هــذه النتائــج التــزام فريــق العمــل، وروح الابتــكار والتطويــر  وتُُجّسّ
المســتمر، في ظــل الدعــم الاستراتيجــي الــذي توفــره مجموعــة عُُمران. 
ــة  ــرز المـراسي الحيوي ــات مــرسى بنــدر الروضــة اليــوم إحــدى أب وقــد ب

على مســتوى المنطقــة.

80%
متوسط نسبة إشغال 

المارينا خلال عام 2024
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شــّكّل العــام الماضي محطــة بــارزة في مــسيرة كليــة عُُمــان للســياحة، 
تمثلــت في حصولهــا على “الاعتمــاد المشروط” مــن الهيئــة العُُمانيــة 
ــس  ــاز يعك ــو إنج ــم، وه ــودة التعلي ــان ج ــي وضم ــاد الأكاديم للاعتم
التــزام الكليــة بالتمي�ـّز الأكاديمــي وبتقديــم تعليــم يتمــاشى مــع 

ــياحي. ــاع الس ــات القط متطلب

وفي إطــار دورهــا المتنامــي في تطويــر القطــاع، نّظّمــت الكليــة المنتــدى 
الأول لمبــادرة “درايــة”، إلى جانــب سلســلة مــن الــورش التدريبيــة 
بالتعــاون مــع عــدد مــن الجهــات الشريكــة، مــن بينهــا وزارة التعليــم 
العــالي والبحــث العلمــي والابتــكار، ومجموعــة عُُمــران، ووزارة التراث 
ــرز التوجهــات الحديثــة،  والســياحة. وقــد تناولــت هــذه الفعاليــات أب
في  الســياحي  التعليــم  ومســتقبل  الــبشري،  المال  رأس  وتنميــة 

ســلطنة عُُمــان.

ًـا مــن برنامجــي الدبلــوم  واحتفلــت الكليــة بتخريــج أكثر مــن 340 طالب�
برامــج  متــدرب ضمــن  مــن 500  أكثر  جانــب  إلى  والبكالوريــوس، 
الــدورات القــصيرة التابعــة لأكاديميــة عُُمــان للســياحة التي أُُطلقــت 
مؤخــًرًا. كمــا نجحــت الأكاديميــة في تأهيــل واعتمــاد 301 مرشــد 

ــدريبي. ــم” الت ــج “نج ــذ برنام ّـت تنفي ــياحي، وتول� س

ــن  ا م ــدًدً ــة ع ــت الكلي ــاع، أطلق ــكين القط ــا لتم ــياق جهوده وفي س
المبــادرات النوعيــة، مــن بينهــا النســخة الخامســة مــن مســابقة 
“شــيف عُُمــان”، و”منتــدى الـمرأة في الســياحة”، ومبــادرة “مــداد”، 
ًـا، ونّظّمــت نحــو 90 فعاليــة  ًـا بحث�ي كمــا دعمــت أكثر مــن 30 مشروع�

أكاديميــة ولا صفيــة.

ــة  ــندم كوجه ــة مس ــج لمحافظ ــل في التروي ــة دور فاع ــا كان للكلي كم
“اكتشــف مســندم”  تنظيــم منتــدى  واعــدة، مــن خلال  ســياحية 
ـزُُلُ والتراث”. وقــد عــززت شراكاتهــا الاستراتيجيــة عبر  ومنتــدى “الن�
 SHL توقيــع عــدد مــن مذكــرات التعــاون مــع جهــات رائــدة مثــل
ــة  ــا، ومحافظ ــة أمريكان ــياحة، وشرك ــة للس ــة العربي ــرن، والمنظم لوزي
التدريــب  مجــالات  في  التعــاون  تطويــر  بهــدف  وذلــك  مســندم، 

والتعليــم وتنميــة القطــاع الســياحي.

ــة في  ــا الكلي وتعكــس هــذه الإنجــازات الجهــود المســتمرة التي تبذله
تنميــة رأس المال الــبشري، والحفــاظ على الـموروث الثقــافي، ودعــم 
الســياحة المســتدامة بمــا ينســجم مــع مســتهدفات رؤيــة عُُمــان 
2040. ومــن خلال شراكاتهــا الراســخة وبرامجهــا المتخصصــة، تواصــل 
الكفــاءات  إعــداد  المحــوري في  أداء دورهــا  للســياحة  عُُمــان  كليــة 
ــان. ــلطنة عُُم ــة في س ــياحة والضياف ــاع الس ــكين قط ــة وتم الوطني

كليـة عُُـمان للسـياحة

اعتماد 301
مرشد سياحي

500
عدد المتدربين في 
الدورات القصيرة

340+
خريج من مرحلة 

البكالريوس والدبلوم
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امسح رمز الاستجابة السريعة 
لمشاهدة فيديو الحملة

ــة  ــياحية الغني ــات الس ــج للمقوم ــتمرة للتروي ــود المس ــار الجه في إط
ّـق الســياح مــن الأســواق  التي تزخــر بهــا ســلطنة عُُمــان وتعزيــز تدف�
ًـا  ــا دول�ي المســتهدفة، شــارك “المشــغل الــوطني للســفر” في 18 معرًضً
ــور”  ــرض “فيت ــا مع ــن بينه ــياحة، م ــفر والس ــال الس ًـا في مج مرموق�
في إســبانيا، ومعــرض بورصــة بــرلين الــدولي للســياحة، ومعــرض 
ــن  ــاركات ع ــذه المش ــفرت ه ــد أس ــدن. وق مـي بلن ــفر العال ــوق الس س
توقيــع أكثر مــن 120 اتفاقيــة شراكــة مــع وكلاء الســفر مــن الأســواق 
الســياحية المســتهدفة لتعزيــز التدفــق الســياحي في ســلطنة عُُمــان.

وفي الســياق ذاتــه، أطلقــت  المشــغل الــوطني للســفر بالتعــاون مــع 
وزارة التراث والســياحة ومجموعــة عُُمــران، حملــة “غريّر جــو” الهادفــة 
ّـزت الحملــة  إلى الترويــج للســياحة الصيفيــة في ســلطنة عُُمــان. ور�ك
ــان  ــلطنة عُُم ــياحية في س ــات الس ــات والمقوم ع الوجه ــّوّ ــراز تن على إب
ــط  ــزوار تخطي ــح لل ــة ســهلة الاســتخدام تتي مــن خلال منصــة رقمي
رحلاتهــم وحجزهــا بــكل يُُسر، مــع عــرض أكثر مــن 100 فنــدق و200 
ر العديــد منهــا بالتعــاون مــع مؤسســات محليــة  تجربــة محليــة، طُُــّوّ

صــغيرة ومتوســطة.

Visit Oman المشغل الوطني للسفر

200+
عدد التجارب 

المحلية المعروضة

18+
 مشاركة في معارض السفر
  والسياحة الدولية الكبرى

120+
 اتفاقية وقعت مع شركاء

 التجارة في الأسواق المستهدفة

100+
فندق معروض على 

المنصة الرقمية
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تعزيز المرافق وإثراء 
التجارب السياحية
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ــران  ــة عُُم ــج مجموع ــا في نه ــًرًا رئيًسً ــة جوه ــارب الضياف ــّكّل تج تُُش
لتطويــر وجهــات ســياحية نوعيــة في مختلــف أنحــاء ســلطنة عُُمــان، 
حيــث تســهم مشروعــات الضيافــة الفاخــرة في بنــاء منظومــات 
ســياحية متكاملــة تعــّزّز مــن مكانــة ســلطنة عُُمــان كوجهــة عالميــة 
نــات الثقافيــة الأصيلــة مــع  فريــدة. ويتــم ذلــك مــن خلال دمــج المكّوّ
ــات  ُـلبي تطلع ــة ت� ــة متكامل ــم تجرب ــة، لتقدي ــة للخدم ــايير العالمي المع
الــزوار وتدعــم في الوقــت ذاتــه مســتهدفات التنويــع الاقتصــادي 

ــوطني. ال

أصول الضيافة

أبرز الإنجازات لعام 2024 م

ــا  ا ملحوًظً وقــد شــهد قطــاع الضيافــة في ســلطنة عُُمــان نمــًوً
ــادق  ــوف في الفن ــدد الضي ــالي ع ــغ إجم ــث بل ــام الماضي، حي خلال الع
مســجالًا  ــا،  ضيًفً  820,365 عُُمــران  لمجموعــة  التابعــة  والمنتجعــات 
زيــادة بنســبة %5.9 مقارنــة بالعــام الــذي ســبقه. كمــا بلغــت نســبة 
م  الإشــغال %45، بزيــادة قدرهــا %2.6. وتعكــس هــذه المـؤشرات التقــّدّ
عُُمــان  ســلطنة  حضــور  تعزيــز  في  وتُُســهم  للقطــاع،  المتواصــل 
ومكانتهــا على خارطــة الضيافــة العالميــة، بمــا ينســجم مــع توجهاتهــا 

الاستراتيجيــة لتنويــع مصــادر الدخــل.

45%
نسبة معدل 

الإشغال

2.6%
نسبة زيادة 

الإشغال

820,365
عدد إجمالي الضيوف
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 شــّكّل الافتتــاح الرســمي لفنــدق “جــي دبليــو ماريــوت مســقط” 
ر قطــاع الضيافــة  خلال العــام الماضي محطــة محوريــة في مســار تطــّوّ
في ســلطنة عُُمــان. ويُُعــد هــذا الاســتثمار الاستراتيجــي، الــذي تبلــغ 
قيمتــه 47 مليــون ريــال عُُمــاني، إضافــة نوعيــة إلى مشــهد الضيافــة 
ــا  الفاخــرة في ســلطنة عُُمــان، إذ يضــم الفنــدق 304 غرفــة وجناًحً
مــت بأســلوب يجمــع بين الطابــع العُُمــاني الأصيــل وأرقــى  صُُّمّ

ــة. ــة العالمي ــايير الضياف مع

عُُمــان  لمركــز  المجــاور  الاستراتيجــي  بموقعــه  الفنــدق  ويتمي�ـّز 
للمؤتمــرات والمعــارض، مــا يُُســهم في تعزيــز تكامــل منظومة ســياحة 
الأعمــال، ويرفــع مــن جاهزيــة ســلطنة عُُمــان لاســتضافة الفعاليــات 
ــات  ــف فئ ــات مختل ــة متطلب ــع تلبي ــكبرى، م ــة ال ــرات الدولي والمؤتم

ــافرين. ــزوار والمس ال

فندق جي دبليو ماريوت مسقط

47 مليون ريال عُُماني
مبلغ الاستثمار

304
عدد الغرف والأجنحة
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مــا  إلى  الســياحية  الوجهــات  تطويــر  في  استراتيجيتنــا  تمتــد 
يتجــاوز البنيــة الأساســية، لتشــمل تصميــم تجــارب متكاملــة تُُبرز 
بهــا ســلطنة  تتمي�ـّز  التي  والثقافيــة  الطبيعيــة  المقومــات  ع  تنــّوّ
ــف  ــارة في مختل ــياحية مخت ــع س ــل مواق ــن خلال تفعي ــان. وم عُُم
الوجهــات الســياحية، نعمــل على تقديــم تجــارب نوعيــة تُُســهم 
ــا  فرًصً ذاتــه  الوقــت  في  ــر  وتوّفّ الســياحي،  القطــاع  تنميــة  في 

المحليــة. للمجتمعــات  ملموســة  اقتصاديــة 

وتطويــر  بعنايــة،  المصممــة  الموســمية  الفعاليــات  خلال  ومــن 
المتخصصــة،  الرياضيــة  والمبــادرات  المغامــرات،  ســياحة  وجهــات 
نُُســهم في إرســاء تجــارب ســياحية متمي�ـّزة تُُســّلّط الضــوء على 
ّـر لقــاءات  ــا التنافســية التي تنفــرد بهــا ســلطنة عُُمــان، وتُُوف� المزاي
ــياحي على  ــق الس ــزز التدف ــا يع ــة والتراث، بم ــع الطبيع ــة م أصيل

ــام. ــدار الع م

مــات  ار والمقّوّ ـّز في نهجنــا على خلــق ارتبــاط حقيقــي بين الــزّوّ نر�ك
الطبيعيــة التي تزخــر بهــا ســلطنة عُُمــان، مــن خلال تقديــم تجــارب 
ســياحية نابعــة مــن البيئــة المحليــة والمجتمــع، تعكــس الطابــع 

ــة. ــّرّد في كل وجه ــاني المتف العُُم

تعزيز التجارب السياحية

الكــبيرة  الإمكانــات  الـمظلّيي  للتزلــج  عُُمــان   ســباقات  أظهــرت 
التي يتمت�ـّع بهــا الســاحل العُُمــاني في رياضــات المغامــرة، حيــث 
ًـا،  ًـا محترف� انطلقــت مــن الدقــم إلى رأس الجنــز بمشــاركة 12 رياض�ي
ــا  ــّزّز مكانته ــان وتُُع ــلطنة عُُم ــة في س ع الطبيع ــّوّ ــة تُُبرز تن في تجرب

كوجهــة مفضلــة لـمحبي الأنشــطة الخارجيــة.

كــرة  لسداســيات  العالــم  كأس  لبطولــة  رعايتنــا  شــّكّلت  كمــا 
ا على اهتمامنــا المتزايــد بالســياحة  القــدم )SOCCA 2024( تأكيــًدً
ار مــن مختلــف أنحــاء  ــزّوّ ــال لاســتقطاب ال ــة كمحــّرّك فّعّ الرياضي
ا  العالــم. وقــد اســتقطبت الفعاليــة أكثر مــن 90 ألــف مشــجًعً
ــة  ــة إعلامي مــن داخــل ســلطنة عُُمــان وخارجهــا، وحظيــت بتغطي

ــعة. ــة واس دولي

90,000+
مشجع من داخل 

عُُمان وخارجها
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ألــيلا  فنــدق  في   )Hydroponic( مائيــة  مزرعــة  أول  إنشــاء  يُُعــد 
الجبــل الأخضر خطــوة عمليــة لدمــج الزراعــة المســتدامة ضمــن 
ا  ا جديــًدً تجربــة الضيافــة الفاخــرة. وقــد أضــاف هــذا المشروع بُُعــًدً
لتجربــة الضيــوف، وأســهم في الترويــج لأســاليب الزراعــة المناســبة 
ار المهتــمين  للبيئــات الجبليــة، مــا زاد مــن جاذبيــة الفنــدق لــدى الــزّوّ

بالاســتدامة.

ســياحية  تجربــة  “رمانــة”  فعاليــة  قدمــت  الثانيــة،  نســختها  وفي 
الأخضر،  الجبــل  في  الرمــان  جني  بموســم  احتفــت  متكاملــة 
ــة في  ــف المناطــق. وأســهمت الفعالي ار مــن مختل ــزّوّ واســتقطبت ال
بيــع أكثر مــن 5,000 كيلوجــرام مــن الرمــان المـحلي، كمــا أســهمت في 

تمــكين 44 مؤسســة صــغيرة ومتوســطة.

دمـج السـياحة الزراعيـة

ّـز العــام الماضي بتنظيــم فعاليــتين نوعيــتين أضافتــا قيمــة  كمــا تمي�
ــدة إلى خارطــة الســياحة في ســلطنة عُُمــان؛ إذ ســعت فعاليــة  جدي
ــياحية  ــة س ــوادي كوجه ــم ال ــة” إلى تقدي ــد وادي ضيق ــان س “مهرج
تفاعليــة ومشــاركة  واعــدة، مــن خلال عــروض ترفيهيــة وتجــارب 
ــد  ــة وس ــال الطبيع ــوء على جم ــليط الض ــب تس ــة، إلى جان مجتمعي
وادي ضيقــة. وفي الوقــت ذاتــه، احتفــى “مهرجــان مســندم” بــالتراث 
الـمحلي والطبيعــة البحريــة الخلابــة، واســتقطب أكثر مــن 18,000 
زائــر، مــا أســهم في رفــع مكانــة مســندم كإحــدى الوجهــات الســياحية 

ّـزة. المتمي�

51,000
زائر لفعالية رمانة

44
عدد الشركات الصغيرة 

والمتوسطة المشاركة

+5,000 كيلو جرام
من الرمان 
المحلي المباع
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مشـاريعنا 
التـطويرية
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ــدد  ــان أكبر مشروع حضري متع ــة العرف ــر مدين ــل مشروع تطوي يمث
ــة  ــب محافظ ــع في قل ــران، ويق ــة عُُم ــذه مجموع ــتخدامات تنّفّ الاس
مســقط بالقــرب مــن مطــار مســقط الــدولي. يهــدف المشروع إلى 
الــحضري  التطويــر  مبــادئ  مــع  تنســجم  متكاملــة  بيئــة  إنشــاء 
يــلبي  ومركــًزًا  عُُمــان  لســلطنة  عصريــة  بوابــة  ليكــون  الحديــث، 

تطلعــات الســكان والــزوار وقطــاع الأعمــال. وقــد تــم إكمــال المرحلــة 
الأولى مــن تطويــر المشروع عبر الافتتــاح الرســمي لفنــدق جــي دبليــو 
ماريــوت مســقط، كمــا وصلــت نســبة الإنجــاز في المـبنى التجــاري رقــم 

)1( ضمــن “مجمــع الأعمــال” إلى 85%.

مـدينة العـرفان

85%
 نسبة الإنجاز في المبنى التجاري

  رقم 1 في مجمع الأعمال

24 التقرير السنوي 2024



ــام على  ا يُُق ــشترًكً ًـا م ــا حضر�ي ــتدامة – يتي مشروًعً ــة المس ــد المدين تُُع
ــاء  ــدف إلى إنش ــقط، ويه ــع في مس ــون متر مرب ــارب ملي ــاحة تق مس
مجتمــع متكامــل يحقــق الحيــاد الكربــوني بحلــول عــام 2040. وخلال 
ــم  ــا ت ــية، كم ــة الأساس ــال البني ــن أعم ــت %96 م ــام 2024، اكتمل ع
ــل والوحــدات الســكنية.  ــاء الفل إنجــاز أكثر مــن %30 مــن أعمــال بن
وبــدأ تنفيــذ عــدد مــن المرافــق الحيويــة مثــل المدرســة، وريــاض 

المـدينة المستـدامة - يـتي
الأطفــال، والمركــز الصحــي، إضافــة إلى مرافــق مبتكــرة تشــمل قريــة 
ــد  ــوم، ومعه ــع نج ــة الأرب ــن فئ ــدق م ــية، وفن ــادٍٍ للفروس ــد، ون للتوح
SEE البــيئي. ويضــم المشروع 1,657 وحــدة ســكنية، ومرافــق تعليميــة 
وصحيــة وترفيهيــة، ويعتمــد على الطاقــة المتجــددة وإعــادة التدويــر، 

ــل إلى 80%. ــذائي يص ــاء ذاتي غ ــق اكتف ــع تحقي م

30%
نسبة التقدم 

في البناء

96%
نسبة الانتهاء من 

البنية التحتية

1 مليون
متر مربع، 

مساحة المشروع

80%
نسبة الاكتفاء 

الغذائي

صافي صفر
انبعاثات الكربون بحلول 

عام 2040

1,657
عدد الوحدات السكنية
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مــة، حيــث تــم إنجــاز %60 مــن الأعمــال الإنشــائية بنهايــة 2024.   يتواصــل العمــل في مشروع “ منتجــع وســبا Nikki Beach مســقط” بــوتيرة متقّدّ
ــة  ــادٍٍ شــاطئي، وثلاث دة بمســابح خاصــة، إلى جانــب مجموعــة مــن المرافــق الفاخــرة، تشــمل ن ويضــم المشروع 140 غرفــة فندقيــة و30 فــيلا مــزّوّ

مطاعــم بتصاميــم مميــزة، وثلاثــة مســابح، ومركــز ســبا، ونــادٍٍ ريــاضي، ومــرسى بحــري.

منتجع وسبا Nikki Beach – مسقط

60%
نسبة الانتهاء من 

بناء المنتجع

30
فيلا 

خاصة

140
غرفة 

فندقية
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بــدأت أعمــال البنــاء في المرحلــة الأولى مــن مشروع عايــدة خلال عــام 
ّـذ  2024، والــذي يتــم تطويــره بالشراكــة مــع شركــة دار جلوبــال، وتُُنف�
ــتكمال  ــتهداف اس ــع اس ــدد، م ــزمني المح ــدول ال ــق الج ــال وف الأعم
ــوق  ــاع 100 متر ف ــع المشروع على ارتف ــام 2028. يق ــول ع ــة بحل المرحل
ــمل  ــة تش ــة خلاب ــإطلالات طبيعي ّـز ب ــر، ويتمي� ــطح البح ــتوى س مس
م المشروع  الــتلال والمنحــدرات الصخريــة والميــاه الزرقــاء العميقــة. ويقــّدّ
ــا متــكامالًا للعيــش الفاخــر المســتدام، يجمــع بين الإلهــام  مفهوًمً

ــدة. ــة فري ــة بحري والاسترخــاء في قلــب بيئ

مــن  لعــدد  التخطيطيــة  الأعمــال  في  ــا  تقدًمً  2024 عــام  شــهد   
المشــاريع التطويريــة في مواقــع متعــددة، مــن بينهــا مشروع فنــدق 
“فــور ســيزونز”، و”حــي الأوبــرا”، و”واجهــة مطــرح البحريــة”. وتُُعــد 
تنتهجهــا  التي  الشــامل  التطويــر  لرؤيــة  ا  امتــداًدً المشــاريع  هــذه 
خارطــة  على  عُُمــان  ســلطنة  حضــور  تعزيــز  بهــدف  المجموعــة 
الســياحة والاســتثمار مــن خلال وجهــات نوعيــة ومتنوعــة في مواقــع 

استراتيجيــة.

عايـــدة

مشاريع قيد التخطيط

المرحلة الأولى
بدأت في 

عام 2024

2028
سيتم إكمال 

المشروع

100 متر
الإرتفاع فوق مستوى 

سطح البحر
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جهـودنا في 
تطـوير الأعـمال
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الفندقيــة  والعلامــات  المطوريــن  أبــرز  اســتقطاب  جهــود  ضمــن 
ــوب  ــر منتجــع “كل ــة لتطوي ــع اتفاقي ــام 2024 توقي ــة، شــهد ع العالمي
ميــد مســندم”، الــذي يمثــل أول حضــور للعلامــة الفرنســية الرائــدة 

في منطقــة الشرق الأوســط.

ــه  ــتثمار في ــم الاس ــدََّر حج ــندم، ويُُق ــة مس ــع في محافظ ــع المنتج يق
غرفــة   300 نحــو  ويضــم  أمريكــي.  دولار  مليــون   100 مــن  بــأكثر 
ــة ســياحية  فندقيــة فاخــرة، إلى جانــب مرافــق متكاملــة تقــدم تجرب

ترتكــز استراتيجيتنــا في تطويــر الأعمــال على بنــاء شراكات اســتثمارية 
ــة. ومــن خلال  ــة ســلطنة عُُمــان كوجهــة ســياحية عالمي ــخ مكان تُُرّسّ
ريــن الدولــيين، نعمــل على  لين والمطّوّ التعــاون مــع نخبــة مــن المشــّغّ
ــد  ــة ســلطنة عُُمــان وتحقــق عوائ ــة تعــزز جاذبي ــر أصــول نوعي تطوي

مســتدامة.

شراكات استراتيجية في قطاع الضيافة

تطـوير الأعمـال

تطوير منتجع كلوب ميد مسندم
ــة  ــة العُُماني ــم المنتجــع بتكامــل عنــاصر الهوي ّـز تصمي فاخــرة. ويتمي�
ــة تعكــس  ــة أصيل م تجرب ــّدّ ــة والعمــارة، بمــا يق ــل الضياف في تفاصي
الطابــع الـمحلي وتعــزز مــن جاذبيــة الوجهــة في الأســواق العالميــة. 
ــوفير أكثر مــن 1,000 فرصــة عمــل  َـع أن يســهم المشروع في ت ويُُتوق�

مبــاشرة وغير مبــاشرة.

المزايــا  العالميــة مــع  الــخبرات  تكامــل  وتقــوم هــذه الشراكات على 
ــح  ــا يتي مـحلي، مم ــياحي ال ــاع الس ــا القط ــع به ــية التي يتمت التنافس
ــا تنمويــة تــوازن بين التميــز العالمـي والهويــة العُُمانيــة الأصيلــة،  فرًصً
ويُُســهم في ضمــان تطويــر مشــاريع بمعــايير عاليــة تحافــظ على 

ّـز. مـحلي الممي� ــع ال الطاب
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اتفاقية تطوير منتـجع سانتـاني الصـحي

 Santani اتفاقيــة شراكــة مــع علامــة  توقيــع  ذاتــه  العــام  شــهد 
لتطويــر  العلاجيــة  الســياحة  في  المتخصصــة   Wellness Resorts
منتجــع صحــي متكامــل في جبــل شــمس بمحافظــة الداخليــة، يُُعــد 

الأول مــن نوعــه في ســلطنة عُُمــان.

ويهــدف المشروع إلى تقديــم تجربــة صحيــة متكاملــة في بيئــة طبيعية 
ــذه  ــس ه ــافي. وتعك ــتجمام والتع ــم الاس ــع بين مفاهي ــدة، تجم فري
المشــاريع  محفظــة  تنويــع  نحــو  الاستراتيجــي  التوجــه  الشراكــة 
الســياحية، مــن خلال اســتقطاب علامــات فندقيــة متخصصــة تدعــم 

ــدة. ــات الواع ــو في القطاع ــات النم تطلع

شراكــة لتطويــر وجهــة مغامــرات متكاملــة 
في مســندم

ضمــن جهــود تنويــع التجــارب الســياحية وتعزيــز قطــاع ســياحة 
 Global Leisure المغامــرات، أبرمــت المجموعــة شراكــة مــع شركــة
الترفيهيــة  Entertainment & لتطويــر مركــز متكامــل للأنشــطة 
والمغامــرات المائيــة وركــوب الدراجــات الجبليــة في محافظــة مســندم.

ويهــدف هــذا المشروع إلى توظيــف المقومــات الطبيعيــة الفريــدة التي 
ــة،  ــة والجبلي ــوع تضاريســها البحري تزخــر بهــا المحافظــة، لا ســيما تن
ــاق المغامــرات مــن  ــة تســتقطب عّشّ ــة ســياحية حيوي ــم تجرب لتقدي
ــة  ــوة نوعي ــد المشروع خط ــا يُُع ــا. كم ــان وخارجه ــلطنة عُُم ــل س داخ
ــا  ــياحية وتوزيعه ــطة الس ــاق الأنش ــيع نط ــة توس ــن استراتيجي ضم
ــرص  ــق ف ــياحية وخل ــة الس ــيط الحرك ــهم في تنش ــا يُُس ًـا، بم جغراف�ي

ــة. ــات المحلي ــدة في المجتمع ــة جدي اقتصادي
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الحضـور في الأسـواق الدوليـة

مشـاركات بـارزة في المعـارض العالمـية

الدوليــة محطــة  الســياحية  المعــارض  أبــرز  المشــاركة في   شــّكّلت 
محوريــة في تعزيــز الحضــور العالمـي لســلطنة عُُمــان وتوســيع نطــاق 
الفــرص التجاريــة والاســتثمارية. وقــد حظيــت ســلطنة عُُمــان بشرف 
الدولــة المضيفــة الرســمية لمعــرض ITB بــرلين 2024، حيــث ســاهمت 
مجموعــة عُُمــران في اســتضافة “قاعــة العــملاء التجــاريين” - إحــدى 
المعــرض  الســياحية في  الشراكات  وعقــد  التواصــل  منصــات  أبــرز 
ــا، إلى  ــة له ــة التابع ــول الضياف ــن أص ــن 15 م ــتعرضًةً أكثر م – مس
جانــب الكشــف عــن عــدد مــن المبــادرات الاستراتيجيــة، أبرزهــا حملــة 
الخيمــة  رأس  هيئــة  مــع  بالتعــاون  أُُطلقــت  التي   ”See Double“

ــياحة. ــة الس لتنمي

ــان في  ــلطنة عُُم ــور س ــز حض ــران على تعزي ــة عُُم ــل في مجموع نعم
الأســواق الســياحية العالميــة مــن خلال مشــاركات استراتيجيــة في 
ع  ــرز المعــارض والفعاليــات الدوليــة، حيــث نســّلّط الضــوء على تنــّوّ أب
الواعــدة، ونــبني شراكات  المقومــات الســياحية وفــرص الاســتثمار 

ــاع. ــة القط ار وتنمي ــزّوّ ــتقطاب ال ــهم في اس تس

ــه في إطــار استراتيجيــة وطنيــة تهــدف إلى ترســيخ  ويــأتي هــذا التوّجّ
مكانــة الســلطنة كوجهــة تجمــع بين التجــارب الثقافيــة الأصيلــة 
مــة، مــع التركيــز على التفاعــل المبــاشر مــع  والبنيــة الأساســية المتقّدّ

ــدة للنمــو المســتدام. ــيين لفتــح آفــاق جدي ّـاع القــرار الدول صن�

وامتــد هــذا الحضــور الفاعــل إلى معــرض ســوق الســفر العالمـي في 
ــلطنة  ــد س ــن وف ًـا ضم الًاّغّ فندق�ي ــ ــة ومش ــاركة 32 جه ــدن، بمش لن
ــذي  ــي، ال ــي بدب عُُمــان، إضافــة إلى المشــاركة في ســوق الســفر العرب
ضــم 36 مؤسســة تمثــل مختلــف الجهــات الحكوميــة والخاصــة 

ــياحي. ــاع الس ــة بالقط المعني

اعـتراف دولي بالـريادة

ــع  اد الجــدد” التاب ــرّوّ جــاء انضمــام مجموعــة عُُمــران إلى مجتمــع “ال
للمنتــدى الاقتصــادي العالمي، خلال الاجتماع الســنوي الخامس عشر 
ا على ريادتهــا وتأثيرهــا المتنامي في  الــذي عُُقــد في مدينــة داليــان، تأكيــًدً
تطويــر القطــاع الســياحي. ويضــم هــذا المجتمــع الــحصري 100 شركــة 
ّـزة للوصــول إلى  ــا متمي� رائــدة تمثــل 45 دولــة، ويمنــح أعضــاؤه فرًصً
ّـاع القــرار والــخبراء مــن مختلــف  شــبكات عالميــة مــن القيــادات وصن�

ــات. القطاع

15+
عدد الأصول الفاخرة المعروضة 

في معرض بورصة السياحة 
العالمية في برلين 2024
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المــوارد 
البــشرية
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تُُعــد تنميــة رأس المال الــبشري ركيــزة أساســية في استراتيجيتنــا 
ًـا  ُـولي اهتمام� لتطويــر القطــاع الســياحي في ســلطنة عُُمــان، حيــث ن�
ــرة  ــة المبك ــل التعليمي ــن المراح ــد م ــة تمت ــدرات وطني ــاء ق ــا ببن خاًصً

وحتى المســتويات القياديــة.

ّـل برامــج متكاملــة  ومــن خلال استراتيجيــة #طموحي_ســياحي، نُُفع�
وتمــكين  الطلبــة،  تحفيــز  تشــمل  العُُمانيــة،  الكفــاءات  لتأهيــل 

برنـامج الـشراكة العالمية في الــسفر 
)GTTP( والسياحة

ًـا  ــم، تدريب� ــة والتعلي ــع وزارة التربي ــاون م ــج، بالتع ــذا البرنام م ه ــّدّ  ق
ًـا مــن محافــظتي مســقط وجنــوب الباطنــة،  ــا لـــ345 طالب� متخصًصً
ّـز على رفــع الوعــي المـهني لــدى طلبــة الصــفين العــاشر والحــادي  ر�ك
ــق طلبــة  أنشــطة لا صفيــة متقدمــة. وقــد حّقّ عشر مــن خلال 

تنمية الكفاءات الوطنية

أبـرز الـبرامج والمبـادرات 

ــد القطــاع  ــادات المســتقبل، بمــا يضمــن تزوي ــداد قي ــجين، وإع الخري
ــة. ــة عالي ــة وقيادي ــارات عملي ــع بمه ــاءات تتمت بكف

ويرتكــز هــذا النهــج على إيجــاد مســارات مهنيــة طموحــة تُُعــزز مــن 
تنافســية القطــاع وتعكــس طابعــه الأصيــل، إذ يمث�ّـل ارتبــاط الكــوادر 
ــرز مقومــات الجــذب  ــة إحــدى أب ــة العُُماني ــة الثقافي ــة بالهوي الوطني

ّـز في التجربــة الســياحية. والتمي�

تــم  عُُمــان مراكــز متقدمــة في مســابقات دوليــة، كمــا  ســلطنة 
اختيــار أحــد مشــاريعهم البحثيــة لتمثيــل ســلطنة عُُمــان في مؤتمــر 

منظمــة الســياحة العالميــة بإســبانيا.

33 التقرير السنوي 2024



أهـم النقـاط الـرئيسية

معدل الاحتفاظ بالموظفين

فرص العمل للعُُمانيين

نسبة التعمين

95%
الشركة العُُمانية للتنمية 

السياحية ش م ع م

370
 وظيفة جديدة

 للعُُمانيين

94%
الشركة العُُمانية للتنمية 

السياحية ش.م.ع.م

80%
 على مستوى

مجموعة عُُمران

53%
 على مستوى

مجموعة عُُمران
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ــام أكاديمــي كامــل  ــد على ع ًـا يمت ًـا عمل�ي ّـر هــذا البرنامــج تدريب�  يوف�
لطلبــة الســنة الجامعيــة قبــل الأخيرة، بالتعــاون مــع وزارة التعليــم 
ــكار، بمــا يســهم في إكســاب الطلبــة  العــالي والبحــث العلمــي والابت
ا لتحقيــق مــسيرة مهنيــة عنــد  مختلــف المهــارات المهنيــة؛ إعــداًدً

ــل. ــوق العم ــراط في س الانخ

برنـامج إعـداد

ــع “مســارات 2.0” نطــاق مبــادرة  ا لنجــاح النســخة الأولى، يُُوّسّ امتــداًدً
ّـر  الــة مــع وزارة العمــل. ووف� إعــداد الخريــجين مــن خلال شراكات فّعّ
ًـا وتجربــة عمليــة مصممــة للخريــجين الجــدد.  ًـا ميدان�ي البرنامــج تدريب�

برنـامج مسارات 2.0

حيــث تــم توظيــف 12 شــابا عمانيــا في كل مــن مجموعــة عُُمــران 
والمشــغل الــوطني للســفر، ومركــز عُُمــان للمؤتمــرات والمعــارض خلال 

عــام 2024.
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LIFTو SHIFT – برامج تطوير القيادات

بـرنامج G!FT لتمكين القيادات النسائية

برنـامج “نجـم”

ّـز برنامــج SHIFT على تطويــر الكــوادر الإداريــة في مجموعــة عُُمــران   ير�ك
ــتهدف  ــج LIFT، فاس ــا برنام ــا. أم ــمل 40 موظًفً ــث ش ــا، حي وشركاته
ا  بنــاء المهــارات القياديــة المتخصصــة في مجــال الضيافــة لـــ20 مشــارًكً
ّـذت هــذه البرامــج بالتعــاون  مــن أصــول المجموعــة الفندقيــة. وقــد نُُف�
 Bahwanو HR Competence مــع مؤسســات تدريــب مرموقــة مثــل

Cybertek وأكاديميــة الإمــارات لإدارة الضيافــة.

 يُُعــّزّز هــذا البرنامــج قــدرات 20 موظفــة عُُمانيــة مــن خلال تدريبــات 
ــاء فــرق  ــط الاستراتيجــي، وبن ــذكاء العاطفــي، والتخطي ّـزة على ال مر�ك

ًـا لمـدة 6 أشــهر لـــ178  ًـا مكثف� ًـا ونظر�ي ًـا عمل�ي ّـر هــذا البرنامــج تدريب� وف�
ًـا عــن عمــل، بالتعــاون مــع وزارة العمــل. وتــم اختيــار المشــاركين  باحث�
عبر عمليــة تقييــم دقيقــة شــملت مقــابلات واختبــارات، وحصــل 
ج ضمــن مركــز مغامــرات  جميعهــم على فــرص عمــل بعــد التخــّرّ
عُُمــان، إحــدى الشركات التابعــة لمجموعــة عُُمــران، التي ت�ُـعنى بتطويــر 

ــف أنحــاء ســلطنة عُُمــان. أنشــطة ســياحية في مختل

ــد التزامنــا بتوســيع فــرص  العمــل. ويمتــد على مــدار 7 أشــهر، ويُُجّسّ
مواقــع  في  النســائية  الكفــاءات  ودمــج  للمــرأة،  الـمهني  التمــكين 

ــياحية. ــادة الس القي

60
عدد القادة المستقبليين الذي تم 

LIFTو SHIFT تمكينهم من خلال برامج

20
مرأة تم تمكينها من خلال 

G!FT برنامج القيادة

178
عُُماني تم تدريبه وتوظيفه من 

خلال برنامج نجم
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ا مــع رؤيــة عُُمــان 2040، تواصــل مجموعــة عُُمــران التزامهــا  تماشــًيً
على  ـًا  إيجاب�ي أثــًرًا  تُُحــدث  مســتدامة  ســياحية  تنميــة  بتحقيــق 
الاقتصــاد والمجتمــع والبيئــة. ويقــوم نهجنــا على تمــكين المؤسســات 
الصــغيرة والمتوســطة، وصــون الهويــة الثقافيــة، وتعزيــز سلاســل 
التوريــد المحليــة، بمــا يضمــن تحقيــق قيمــة طويلــة الأمــد مــن 

مشــاريع الســياحة والبنيــة الأساســية.

أبـرز إنجازات القيـمة المـحلية المـضافة

وقــد اعتمــدت المجموعــة إطــاًرًا متــكامالًا للاســتدامة يســتند إلى أربــع 
ــه  ــافي. ويوّجّ ــة، والتراث الثق ــز رئيســية: الاقتصــاد، المجتمــع، البيئ ركائ
هــذا الإطــار جميــع عمليــات المجموعــة نحــو إحــداث تــأثير ملمــوس 
يدعــم مــسيرة التنميــة الوطنيــة، مــع الحفــاظ على التــوازن بين النمــو 

والعطــاء المـحلي.

تمكين الاقتصاد المحلي من خلال 
السياحة المستدامة

34.7%
نسبة إنفاق الشركات الصغيرة 
والمتوسطة من إجمالي نسبة 

المشتريات

40%
نسبة مؤشر 

القيمة المحلية

19 مليون ريال عُُماني
إجمالي الإنفاق على الشركات 

الصغيرة والمتوسطة
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ــق  ــة لتحقي ــود المجموع ــاس في جه ــر الأس ــار حج ــذا الإط ــّكّل ه  يش
بالكامــل مــع مســتهدفات رؤيــة  التنميــة المســتدامة، ويتمــاشى 
عُُمــان 2040 وأهــداف الأمــم المتحــدة للتنميــة المســتدامة. وقــد 

أهـم الـبرامج والمبـادرات

)ESG( إطار الحوكمة البيئية والاجتماعية والمؤسسية

أُطُلــق في عــام 2024 لضمــان تطبيــق أفضــل الممارســات عبر مختلــف 
عمليــات المجموعــة، وتعزيــز الأثــر الإيجابــي للمشــاريع الســياحية على 

ــد. ــة الأم ــة طويل ــق قيم ــع خل ــدولي، م مـحلي وال ــتويين ال المس

 يهــدف البرنامــج إلى تعزيــز أداء المؤسســات الصــغيرة والمتوســطة 
وتطويــره مــن خلال التدريــب والإرشــاد والدعــم المســتمر. وقــد شــهد 
عــام 2024 تضاعــف عــدد المورديــن المشــاركين في البرنامــج ليصــل إلى 

)VDP( برنـامج تطـوير المـوردين

أربعــة، باتــوا يقدمــون خدماتهــم لعــدد مــن شركات المجموعــة. وقــد 
تــم إرســاء عقــود لتلــك المؤسســات في شركات تابعــة للمجموعــة 

ــال عُُمــاني. بقيمــة إجماليــة بلغــت نحــو 130 ألــف ري
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تعمــل منصــة “إنتاجــي” الإلكترونيــة على ربــط المنتــجين المحلــيين 
ــة تلتقــي  ــة ســوق حديث بسلســلة القيمــة الســياحية، لتكــون بمثاب
فيهــا الحِِــرَفَ التقليديــة بالفــرص المعــاصرة. وبحلــول عــام 2024، بلــغ 

الـمحلي  الإنتــاج  ربــط  “إنتاجــي”:  منصــة 
الســياحي بالقطــاع 

مــون منتجــات،  عــدد المورديــن المســجلين 108 مورديــن، منهــم 89 يقّدّ
مــون خدمــات. كمــا ســجلت المنصــة 25 عمليــة شراء، وتضــم  و19 يقّدّ

ــا و17 خدمــة. ًـا 541 منتًجً حال�ي

25
معاملة مكتملة 

عبر المنصة

541
منتج 

معروض

108
عدد الموردين 

المحليين
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ــر   يشــّكّل الابتــكار ركيــزة أساســية في رؤيــة مجموعــة عُُمــران لتطوي
ــية  ــا تنافس ــاء مزاي ــه على بن ــن خلال ــل م ــياحي، إذ نعم ــاع الس القط
ًـا. ونســعى عبر مبــادرات  مســتدامة تعــّزّز مكانــة ســلطنة عُُمــان عالم�ي
البحــث والتطويــر إلى تقديــم حلــول عمليــة للتحديــات التي يواجههــا 
القطــاع، بمــا يدعــم جهــود التنويــع الاقتصــادي، ويُُعــّزّز قــدرة عُُمــان 

م بثقــة في المشــهد الســياحي الــدولي. على التقــّدّ

ــاز  ــات جه ــلة هاكاثون ــن سلس ــران” ضم ــون عُُم ــم “هاكاث ــاء تنظي ج
م منصــة مخصصــة للابتــكار جمعــت  العُُمــاني، ليقــّدّ الاســتثمار 
اد الأعمــال لابتــكار حلــول لتحديــات واقعية  ريــن والمصمــمين ورّوّ المطّوّ
في القطــاع الســياحي. وقــد شــارك أكثر مــن 100 فريــق، اخــتير منهــم 
ًـا للانضمــام إلى برنامــج إرشــادي متخصــص ســاعدهم على  30 فريق�

ــر أفكارهــم وتحويلهــا إلى نمــاذج قابلــة للتطبيــق. تطوي

وســاهمت هــذه المبــادرة في دعــم المؤسســات الصــغيرة والمتوســطة، 
وتعزيــز منظومــة الســياحة الرقميــة، ودفــع عجلــة الابتــكار بمــا 
ــع الاقتصــادي في ســلطنة عُُمــان. يتمــاشى مــع مســتهدفات التنوي

هـاكاثون عُُـمران

الابــتكار في السـياحة

وتعتمــد استراتيجيتنــا على نهــج متكامــل يجمــع بين الابتــكار وتنميــة 
القــدرات، لضمــان مرونــة القطــاع واســتعداده لمواكبــة المســتقبل. 
الناشــئة،  والمواهــب  المؤسســات  بين  التعــاون  تعزيــز  ومــن خلال 
نعمــل على تحويــل الأفــكار إلى تطبيقــات واقعيــة ذات أثــر اقتصــادي 

ــوس. ــي ملم واجتماع

الفـرق الفائـزة بالمـراكز الأولى

المركز الأول
ر منصة سياحية ذكية تستخدم  فريق Beyond، طّوّ
تقنيات الواقع الافتراضي والمعّزّز، وتستهدف السوق 

الصينية.

المركز الثاني
ا بالذكاء الاصطناعي  م حًلاً مدعوًمً فريق Walk، قّدّ

ار في استكشاف الوجهات والتجارب  لمساعدة الزّوّ
السياحية.

المركز الثالث
فريق Hydro-X، ابتكر تقنية للكشف عن تسربات 
المياه، تدعم أهداف الاستدامة البيئية في سلطنة 

عُُمان.
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ــم.  ــم وتطلعاته ــي اهتماماته ــة تراع ــة تفاعلي ــياحي عبر تجرب ــاع الس ــاني بالقط ــشء العُُم ــط الن ــار” لرب ــياحة الصغ ــورو الس ــج “مط ــم برنام صُُّمّ
ويســعى البرنامــج إلى بنــاء وعــي مــهني مبكــر بالســياحة كمســار وظيفــي واعــد، إلى جانــب استكشــاف رؤى جديــدة تُُســهم في تطويــر الخطــط 

ــاع. ــتقبلية للقط المس

ــاءات  ــن الكف ــد م ــل جدي ــام جي ــق أم ــد الطري ــياحي، ونُُمّهّ ــكار الس ــة الابت ــدة في منظوم ــال الصاع ــور الأجي ــّزّز حض ــادرة، نُُع ــذه المب ــن خلال ه وم
ــان. ــلطنة عُُم ــياحة في س ــتقبل الس ــتقود مس ــة التي س الوطني

مطـورو السـياحة الصـغار
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تطلعـاتنا 
المستقـبلية
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ًـا على تأســيس مجموعــة عُُمــران،  يصــادف هــذا العــام مــرور 20 عام�
والتي شــّكّلت خلالهــا ركيــزة رئيســية في تطويــر القطــاع الســياحي في 
ســلطنة عُُمــان. وعلى مــدى عقديــن مــن العمــل والإنجــاز، ســاهمت 
ــن  ــتفيدة م ــتدام، مس ــو مس ــة لنم ــس قوي ــاء أس ــة في إرس المجموع
المقومــات الفريــدة التي تتمتــع بهــا ســلطنة عُُمــان، ومعــززة لمكانتهــا 

على خارطــة الســياحة العالميــة.

د التزامنــا بتسريــع وتيرة التطويــر  ومــع تطّلّعنــا إلى المســتقبل، نُُجــّدّ
ومتجــددة  نوعيــة  تجــارب  في  الاســتثمار  خلال  مــن  الســياحي، 
الطبيعــة  جمــال  تُُبرز  ســياحية  عــروض  وتقديــم  ومســتدامة، 
ــل  ــا. ونواص ــاب مجتمعاته ــة وترح ــا، وضياف ــراء ثقافته ــة، وث العُُماني
في هــذا الإطــار العمــل على تمــكين الكفــاءات الوطنيــة، وتوســيع 
آفــاق المشــاركة أمــام المؤسســات الصــغيرة والمتوســطة، بمــا يضمــن 

تحقيــق قيمــة مضافــة مســتدامة على مختلــف المســتويات.

التطلعات المستقبلية

كمــا نــولي أهميــة خاصــة لمواصلــة التعاون مــع شركائنــا في القطاعين 
ــن  ــق إلا م ــود لا يتحق ــو المنش ــأن النم ــا ب ا من ــاص، إدراًكً ــام والخ الع
ــه  ُـدرك كذلــك أهميــة التوّجّ خلال تكامــل الجهــود وتوحيــد الــرؤى. ون�
نحــو الابتــكار، وتــبينّي التقنيــات الحديثــة، والممارســات البيئيــة الرشــيدة 
في تطويــر الأصــول الســياحية، بمــا يُُواكــب تطلعــات مختلــف أطيــاف 

ــخ ريــادة ســلطنة عُُمــان في الســياحة المســتدامة. ار، ويُُرّسّ الــزّوّ

وبينمــا نرســم ملامــح المرحلــة القادمــة، فإننــا ننطلــق بثقــة نحــو 
له مشــاريع نوعيــة، وشراكات استراتيجيــة،  مســتقبلٍٍ مشرق تُُشــّكّ
وقيــم راســخة في صميــم أعمالنــا؛ مســتقبلٌٌ نطمــح مــن خلالــه إلى 
أن تبقــى ســلطنة عُُمــان في قلــب الســياحة العالميــة، ومجموعــة 

عُُمــران في طليعــة رواد التنميــة الســياحية.
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